
淀川河川公園運動施設・電話予約サービスについて

従来「よどいこ！」のIDを持っていない方は、各サービスセンターの窓口に来ていただき、窓口で直接予約を
行っておりましたが、この度「よどいこ！」のIDを持っていない方への、電話による予約サービスを始めさせて
いただきます。

●対象者
「よどいこ！」IDをお持ちでない方

●申込期間
利用希望日1週間前の9：00～2日前の15：00
（※利用希望日2日前の15：00以降は、この電話予約サービスは受けれません。
従来の現金予約通り、各サービスセンターの窓口に来所していただき、現金での受付とします。）

●支払方法
下記口座に、利用日2日前の15：00までに振込。（振込手数料はご負担ください）

（※振込が確認できない予約に関しては当方にて削除させていただきます。）

みずほ銀行 守口支店 普通 １２０００１８
ザイ）コウエンザイダンヨドガワカセンコウエンカンリセンターシュウエキグチ

●受付窓口
淀川河川公園 守口サービスセンター 収益課
TEL①：06-6994-0006 TEL②：06-6993-0684 （9：00～16：30）

次ページに予約フローを記載しております。
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運動施設電話予約の流れ

①利用希望日1週間前の9：00～2日前の15：00に守口サービスセンターに電話をして、
空き状況の確認。空きがあれば予約を依頼する。

②電話予約時に
・予約者氏名
・予約者生年月日
・連絡の取れる携帯番号
を、担当者に伝える。

③予約が完了したら、担当者から予約番号を伝えるのでメモしてください。
予約日当日に必要になるので、
・予約日
・予約地区
・予約種目
・予約時間
・予約コート・球場番号
・予約者名
・予約番号
を、メモして予約日まで大事に保管してください。

④予約日の2日前15：00までに、利用料金を下記口座にお振込みください。

振込の際には、備考欄に予約者名をフルネームで記載してください。
名前が無いと、振込の確認が出来なくなり、予約を取り消すことになります。

みずほ銀行 守口支店 普通 １２０００１８
ザイ）コウエンザイダンヨドガワカセンコウエンカンリセンターシュウエキグチ

⑤予約日になりましたら、現地施設に行き、ご利用ください。
当日、現地管理人が見回りに参りますので、その際に予約者名と予約番号を
口頭でお伝えください。

※利用日が雨天で使えなかった場合※
利用日から2週間以内に守口サービスセンター収益課まで必ずお電話ください。振込んでい
ただいた利用料金を振込にて返金いたします。

※現金での返金希望の場合は、守口サービスセンター窓口で返金いたします。

※注意※
1週間を切った予約になり、
自己都合のキャンセルは受
け付けないのでお気を付け
ください。


